
zu denen nicht nur vorübergehende Geschäftsbeziehungen beste-
hen. Auf Wunsch händigen wir Ihnen auch gern einen Ausdruck 
dieser Listen oder der Verhaltensregeln aus.

Ihre personenbezogenen Daten verwenden wir auch zur Werbung 
für unsere eigenen Versicherungsprodukte und für andere Produkte 
der Unternehmen der HUK-COBURG-Unternehmensgruppe und 
deren Kooperationspartner sowie zur Markt- und Meinungsfor-
schung unseres Unternehmens. Dem können Sie jederzeit formlos 
widersprechen.

Sie können Auskunft über die zu Ihrer Person gespeicherten Daten 
beantragen. Darüber hinaus können Sie die Berichtigung Ihrer 
Daten verlangen, wenn diese unrichtig oder unvollständig sind. 
Ansprüche auf Löschung oder Sperrung Ihrer Daten können beste-
hen, wenn deren Erhebung, Verarbeitung oder Nutzung sich als 
unzulässig oder nicht mehr erforderlich erweist. Diese Rechte 
können Sie geltend machen bei der Datenschutzbeauftragten der 
HUK-COBURG, 96444 Coburg, Info@HUK-COBURG.de

Zur Einschätzung des zu versichernden Risikos vor dem Abschluss 
des Versicherungsvertrags, zur Abwicklung des Vertragsverhält-
nisses, insbesondere im Leistungsfall, benötigen wir personenbe-
zogene Daten von Ihnen. Die Erhebung, Verarbeitung und Nutzung 
dieser Daten ist grundsätzlich gesetzlich geregelt. Die deutsche 
Versicherungswirtschaft hat sich in den Verhaltensregeln der 
deutschen Versicherungswirtschaft (sog. Code of Conduct) ver-
pflichtet, nicht nur die datenschutzrechtlich relevanten Bestimmun-
gen des Versicherungsvertragsgesetzes (VVG), des Bundesdaten-
schutzgesetzes (BDSG) sowie aller weiteren maßgeblichen Gesetze 
streng einzuhalten, sondern auch darüber hinaus weitere Maß-
nahmen zur Förderung des Datenschutzes zu ergreifen. Erläute-
rungen dazu können Sie den Verhaltensregeln entnehmen, die Sie 
im Internet unter www.HUK24.de/datenschutz abrufen können. 
Ebenfalls im Internet abrufen können Sie Listen der Unternehmen 
unserer Gruppe, die an einer zentralisierten Datenverarbeitung 
teilnehmen, sowie Listen der Auftragnehmer und der Dienstleister, 
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Information zur Verwendung Ihrer Daten

Vorsitzender des Aufsichtsrats: Klaus-Jürgen Heitmann. Vorstand: Detlef Frank, Dr. Uwe Stuhldreier (stv.).
Sitz der Aktiengesellschaft: Willi-Hussong-Straße 2, 96440 Coburg; eingetragen beim Amtsgericht Coburg unter HRB 3240; St.-Nr. 9212/101/00021; Kontakt: www.HUK24.de

Ein Unternehmen der HUK-COBURG Versicherungsgruppe.

www.HUK24.de

Einwilligung in die Erhebung und Verwendung von Gesundheits-
daten und Schweigepflichtentbindungserklärung
Die Regelungen des Versicherungsvertragsgesetzes, des Bundes-
datenschutzgesetzes sowie anderer Datenschutzvorschriften ent-
halten keine ausreichenden Rechtsgrundlagen für die Erhebung, 
Verarbeitung und Nutzung von Gesundheitsdaten durch Versiche-
rungen. Um Ihre Gesundheitsdaten für diesen Antrag und den 
Vertrag erheben und verwenden zu dürfen, benötigt die HUK24 
daher Ihre datenschutzrechtliche(n) Einwilligung(en).

Als Unternehmen der Unfallversicherung benötigen wir ferner Ihre 
Schweigepflichtentbindung, um Ihre Gesundheitsdaten oder wei-
tere nach § 203 Strafgesetzbuch geschützte Daten, wie z. B. den 
Inhalt des Versicherungsvertrags, an andere Stellen, z. B. IT-Dienst-
leister oder Assistancegesellschaften, weiterleiten zu dürfen.

Die folgenden Einwilligungs- und Schweigepflichtentbindungs-
erklärungen sind für die Antragsprüfung sowie die Begründung, 
Durchführung oder Beendigung Ihres Versicherungsvertrags bei 
uns unentbehrlich. Sollten Sie diese nicht abgeben, wird der 
Abschluss des Vertrags in der Regel nicht möglich sein. Dies 
gilt nicht für die Verwendung von personenbezogenen Daten zur 
werblichen Nutzung sowie zur Markt- und Meinungsforschung 
(s. u. 4.).

Es steht Ihnen frei, die Einwilligungen nicht abzugeben oder 
jederzeit später mit Wirkung für die Zukunft unter der oben 

angegebenen Adresse zu widerrufen. Wir weisen jedoch da-
rauf hin, dass ohne Verarbeitung von Gesundheitsdaten der 
Abschluss oder die Durchführung des Versicherungsvertrages 
in der Regel nicht möglich sein wird.

Die Erklärungen betreffen den Umgang mit Ihren Gesundheitsdaten 
und sonstigen nach § 203 StGB geschützten Daten

• durch die HUK24 AG selbst (unter 1.),

• �bei der Weitergabe an Stellen außerhalb der HUK24 AG (unter 2.) 
und

• wenn der Vertrag nicht zustande kommt (unter 3.).

Darüber hinaus betrifft die Erklärung unter 4. die Verwendung von 
personenbezogenen Daten zur werblichen Nutzung sowie zur 
Markt- und Meinungsforschung.

Die Erklärungen gelten für die von Ihnen gesetzlich vertretenen 
Personen wie Ihre Kinder, soweit diese die Tragweite dieser Ein-
willigung nicht erkennen und daher keine eigenen Erklärungen 
abgeben können.

Bei Bedarf werden wir darüber hinaus eine auf den Einzelfall bezo-
gene Einwilligung bei Ihnen einholen, z. B. zur Abfrage von Ge- 
sundheitsdaten bei Dritten zur Risikobeurteilung oder zur Prüfung 
der Leistungspflicht.



1.	� Erhebung, Speicherung und Nutzung der von Ihnen mitge-
teilten Gesundheitsdaten durch die HUK24 AG 

�Ich willige ein, dass die HUK24 AG die von mir in diesem Antrag 
und künftig mitgeteilten Gesundheitsdaten erhebt, speichert und 
nutzt, soweit dies zur Antragsprüfung sowie zur Begründung, 
Durchführung oder Beendigung dieses Versicherungsvertrags 
erforderlich ist.

2.	� Weitergabe Ihrer Gesundheitsdaten und weiterer nach 
§ 203 StGB geschützter Daten an Stellen außerhalb der 
HUK24 AG 

�Wir verpflichten die nachfolgenden Stellen vertraglich auf die Ein- 
haltung der Vorschriften über den Datenschutz und die Daten- 
sicherheit.

2.1 �Übertragung von Aufgaben auf andere Stellen (Unterneh-
men oder Personen)

Wir führen die Aufgaben, bei denen es zu einer Erhebung, Verar-
beitung oder Nutzung Ihrer Gesundheitsdaten kommen kann, 
grundsätzlich selbst durch. In bestimmten Fällen werden allerdings 
Aufgaben auf Dienstleister übertragen, z. B. auch Assistance-
Gesellschaften wie die HUK-COBURG Assistance GmbH oder 
IT-Dienstleister. Werden hierbei Ihre nach § 203 StGB geschützten 
Daten weitergegeben, benötigen wir Ihre Schweigepflichtentbin-
dung für uns und soweit erforderlich für die anderen Stellen.

Wir führen eine fortlaufend aktualisierte Liste über die Stellen und 
Kategorien von Stellen, die vereinbarungsgemäß Gesundheitsdaten 
für uns erheben, verarbeiten oder nutzen, unter Angabe der über-
tragenen Aufgaben. Die zurzeit gültige Liste ist als Anlage der 
Einwilligungserklärung angefügt. Eine aktuelle Liste kann auch im 
Internet unter www.HUK24 auf der Datenschutzseite eingesehen 
werden, schriftlich unter HUK24 AG, ZD29, 96444 Coburg ange-
fordert werden. Für die Weitergabe Ihrer Gesundheitsdaten an und 
die Verwendung durch die in der Liste genannten Stellen benöti-
gen wir Ihre Einwilligung.

Ich willige ein, dass die HUK24 AG meine Gesundheitsdaten an 
die in der oben erwähnten Liste genannten Stellen übermittelt 
und dass die Gesundheitsdaten dort für die angeführten Zwecke 
im gleichen Umfang erhoben, verarbeitet und genutzt werden, 
wie dies die HUK24 AG tun dürfte. Soweit erforderlich, entbinde 
ich die Mitarbeiter der HUK-COBURG Versicherungsgruppe und 
sonstiger Stellen im Hinblick auf die Weitergabe von Gesund-
heitsdaten und anderer nach § 203 StGB geschützter Daten von 
ihrer Schweigepflicht.

2.2 Datenweitergabe an selbstständige Vermittler

Wir geben grundsätzlich keine Angaben zu Ihrer Gesundheit an 
selbstständige Vermittler weiter. Es kann aber in den folgenden 
Fällen dazu kommen, dass Daten, die Rückschlüsse auf Ihre 
Gesundheit zulassen, oder gemäß § 203 StGB geschützte Infor-
mationen über Ihren Vertrag Versicherungsvermittlern zur Kenntnis 
gegeben werden.

Soweit es zu vertragsbezogenen Beratungszwecken erforderlich ist, 
kann der Sie betreuende Vermittler Informationen darüber erhal-

ten, ob und ggf. unter welchen Voraussetzungen (z. B. Annahme 
mit Risikozuschlag, Ausschlüsse bestimmter Risiken) Ihr Vertrag 
angenommen werden kann.

Der Vermittler, der Ihren Vertrag vermittelt hat, erfährt, dass und 
mit welchem Inhalt der Vertrag abgeschlossen wurde. Dabei er-
fährt er auch, ob Risikozuschläge oder Ausschlüsse bestimmter 
Risiken vereinbart wurden.

Bei einem Wechsel des Sie betreuenden Vermittlers auf einen 
anderen Vermittler kann es zur Übermittlung der Vertragsdaten mit 
den Informationen über bestehende Risikozuschläge und Aus-
schlüsse bestimmter Risiken an den neuen Vermittler kommen. 
Sie werden bei einem Wechsel des Sie betreuenden Vermittlers 
auf einen anderen Vermittler vor der Weitergabe von Gesund-
heitsdaten informiert sowie auf Ihre Widerspruchsmöglichkeit hin-
gewiesen.

Ich willige ein, dass die HUK24 AG meine Gesundheitsdaten und 
sonstige nach § 203 StGB geschützte Daten in den oben ge-
nannten Fällen – soweit erforderlich – an den für mich zustän-
digen selbstständigen Versicherungsvermittler übermittelt und 
diese dort erhoben, gespeichert und zu Beratungszwecken ge-
nutzt werden dürfen.

3.	� Speicherung und Verwendung Ihrer Gesundheitsdaten, 
wenn der Vertrag nicht zustande kommt

Kommt der Vertrag mit Ihnen nicht zustande, speichern wir Ihre im 
Rahmen der Risikoprüfung erhobenen Gesundheitsdaten für den 
Fall, dass Sie erneut Versicherungsschutz beantragen bis zum 
Ende des dritten Kalenderjahres nach dem Jahr der Antragstellung.

Ich willige ein, dass die HUK24 AG meine Gesundheitsdaten, 
wenn der Vertrag nicht zustande kommt, für einen Zeitraum von 
drei Jahren ab dem Ende des Kalenderjahres der Antragstellung 
zu den oben genannten Zwecken speichert.

4.	� Verwendung von personenbezogenen Daten zur werbli-
chen Nutzung sowie zur Markt- und Meinungsforschung

Ich bin damit einverstanden, zu Zwecken der Information über 
Kraftfahrt-, Haftpflicht- sowie zu weiteren Versicherungs- 
produkten der HUK-COBURG Haftpflicht-Unterstützungs-Kasse 
kraftfahrender Beamter Deutschlands a. G. in Coburg, HUK-
COBURG-Allgemeine Versicherung AG, HUK-COBURG Rechts-
schutzversicherung AG, HUK-COBURG-Lebensversicherung AG, 
HUK-COBURG-Krankenversicherung AG, sowie Finanzdienst-
leistungsprodukte der HUK-COBURG Vermittlungsgesellschaft 
für Finanzdienstleistungen mbH (Anschrift für sämtliche Gesell-
schaften: Bahnhofsplatz, 96444 Coburg), der Aachener Bau-
sparkasse AG, Theaterstraße 92, 52062 Aachen, der Postbank 
– eine Niederlassung der DB Privat- und Firmenkundenbank AG, 
Friedrich-Ebert-Allee 114 – 126, 53113 Bonn sowie KFZ-
Servicedienstleistungen der HUK-COBURG Autoservice GmbH, 
Bahnhofsplatz, 96444 Coburg, und zu Zwecken der Markt- und 
Meinungsforschung per Telefon und/oder E-Mail kontaktiert zu 
werden, sofern die Einwilligungen hierzu ausdrücklich erklärt 
wurden.



Ziel dieser Dienstleisterliste ist es, auf Grundlage der Einwilligungs- und Schweigepflichtentbindungserklärung sowie den Verhaltensre-
geln für den Umgang mit personenbezogenen Daten durch die deutsche Versicherungswirtschaft (Code of Conduct) Transparenz über die 
Verarbeitung Ihrer Daten zu schaffen. In der Liste sind alle Dienstleister aufgeführt, die vereinbarungsgemäß personenbezogene Daten 
im Auftrag der HUK24 AG erheben, verarbeiten oder nutzen. Jeder Betroffene kann der Übermittlung seiner Daten an die oben genannten 
Dienstleister widersprechen, z. B. schriftlich oder per E-Mail an Info@HUK24.de. In diesem Fall unterbleibt eine Datenübermittlung, wenn 
eine Prüfung ergibt, dass das schutzwürdige Interesse des Betroffenen wegen seiner besonderen persönlichen Situation das Interesse 
der HUK-COBURG überwiegt.

In der Unfallversicherung betrifft dies teilweise auch Gesundheitsdaten oder nach § 203 StGB geschützte personenbezogene Daten (z. B. 
den Inhalt des Versicherungsvertrags). Das bedeutet jedoch nicht, dass Ihre Daten an alle Dienstleister weiter gegeben werden.

Hinweise 

Dienstleister mit Datenverarbeitung als Hauptgegenstand des Auftrags:

Übertragung von Aufgaben auf andere Stellen (Unternehmen und Personen):

Stelle/Kategorie
HUK-COBURG Assistance GmbH

Bürgel Wirtschaftsinformationen (BID Unternehmensgruppe), 
Creditreform AG, Arvato InFoScore

eprofessional GmbH

ReIntra GmbH medizinisch-berufskundlicher Beratungs-  
und Reintegrationsdienst

HUK-COBURG Datenservice und Dienstleistungen GmbH

Gesamtverband der Deutschen Versicherungswirtschaft e.V. GDV,
VST – Gesellschaft für Versicherungsstatistik mbH

Übertragene Aufgaben
Notrufzentrale für technische, medizinische und Haus-Assistance- 
leistungen im In- und Ausland
Telefonische Serviceleistungen, Outbound-Telefonie

Wirtschaftsauskünfte (Bonitätsprüfung)

Betrieb von Webseiten

Beratungs-, Hilfs- und Pflegeleistungen für den „Unfall-Schutzbrief“

Bereitstellung von Telematikdienstleistungen

Bildung von Markt- und Kalkulationsstatistiken

Kategorien von Dienstleistern, bei denen die Verarbeitung von personenbezogenen Daten kein Hauptgegenstand des 
Auftrags ist und Auftragnehmer, die nur gelegentlich tätig werden:

Stelle/Kategorie
Aachener Bausparkasse AG

Adressermittlung

Assisteure

Call-Center

Entsorger

HUK-COBURG Vermittlungsgesellschaft für Finanzdienstleistungen mbH

Inkassounternehmen

IT- und TK-Dienstleister

Lettershops

Marktforschungsunternehmen

Rechtsanwälte

Rückversicherungen

Wirtschaftsprüfer

Gutachter und Sachverständige

GDV Dienstleistungs-GmbH

Werkstätten, Handwerker, Mietwagenfirmen u. ä.

Übersetzer

Restwert-Börsen

Ermittler

Übertragene Aufgaben
Verwaltung grundpfandrechtlich gesicherter Darlehen

Adressprüfung

Assistance-Leistungen

Outbound-Telefonie

Vernichtung von vertraulichen Dokumenten und Hardware

Vermittlung von Finanzdienstleistungsprodukten

Forderungseinzug

Wartung; Programmierung und Test; Beratung und Unterstützungs-
leistungen; Datenübertragung

Portooptimierung, Druck und Versand personalisierter Postsendungen

Marktforschung

Prozessführung, Forderungseinzug

Rückversicherungsgeschäft

Buchführung

Prüfung eingereichter Schadenbelege, Erstellung von Gutachten  
(medizinisch und technisch), Beratungsleistung zu Rehabilitations- 
maßnahmen und weiteren Behandlungsmöglichkeiten

Elektronische Versicherungsbestätigungen, Betrieb des Notrufs der 
Autoversicherer

Reparaturen, Sanierungen und Dienstleistungen im Zusammenhang  
mit der Schadenregulierung

Übersetzungen von Schadenkorrespondenz und -belegen

Vermittlung des Verkaufs von Fahrzeugen

Ermittlung in Betrugsfällen


